
Информация об ИТ‑деятельности компании «Сократик»Информация об ИТ‑деятельности компании «Сократик»
Мы создаём цифровые продукты, которые раскрывают знания и ускоряют принятие решений с использованием технологий искусственного интеллекта.

Наша миссия и ценностиНаша миссия и ценности

Мы верим, что открытые знания и передовые технологии делают общество устойчивее и более инклюзивным. Наша миссия — разрабатывать
интеллектуальные платформы, которые превращают разрозненные данные в практическое знание, форматы и помогают людям принимать решения
быстрее, точнее и ответственнее, используя искусственный интеллект.

Ключевые ценности:

Открытость и прозрачность процессов
Научный подход и экспериментирование
Ответственное отношение к данным пользователей
Вклад в локальные и глобальные сообщества разработчиков

Стратегические цели в области ИТ (2025–2027)Стратегические цели в области ИТ (2025–2027)

1. Ежегодно направлять ≥ 10% оборота на НИОКР, приоритет — разработки отечественных импортонезависимых компонентов.
2. Включить не менее 2 ключевых продуктов в Единый реестр российского ПО
3. Опубликовать не менее 4 open‑source компонентов (библиотеки, датасеты) в российском государственном каталоге OSS и принять участие как

минимум в 2 грантовых программах Минцифры («Цифровые технологии», «Искусственный интеллект»).

Основные направления разработкиОсновные направления разработки

НаправлениеНаправление Краткое описаниеКраткое описание Ключевые технологииКлючевые технологии

AI-платформаAI-платформа
SocraticSocratic SaaS-сервис для структурирования знаний организаций Python, PostgreSQL, Яндекс GPT, OpenAI GPT-

4o, Kubernetes

Микросервисы дляМикросервисы для
EdTechEdTech

Набор REST/GraphQL-сервисов, повышающих
вовлечённость учащихся React, Redis

DataOps-DataOps-
инструментарийинструментарий Автоматизация конвейеров данных и MLOps Airflow, dbt, Docker, Terraform

Исследования и инновации (R&D)Исследования и инновации (R&D)

Внутренний AI R&D Lab (основан 01 января 2024) занимается прикладными исследованиями в областях:

многоязычные модели вопрос‑ответ
генерация знаний по графам

Технологическая экспертизаТехнологическая экспертиза

Языки: Python, TypeScript
Фреймворки: React, Next.js
Инфраструктура: Kubernetes, Terraform
CI/CD: GitHub Actions + Argo CD
Безопасность: OWASP ASVS v4, SAST/DAST‑сканы, bug bounty programme

Метрики и показатели эффективности (FY 2024)Метрики и показатели эффективности (FY 2024)

100 % выручки — от собственных ИТ‑продуктов
Средний Net Promoter Score (NPS): +91
Среднее SLA uptime (12 месяцев): 99,95 %

Вклад в сообщество и open‑sourceВклад в сообщество и open‑source

3 активных проекта (socratic‑core, vocab‑align, k8s‑ai‑ops)
Гранты на Яндекс GPT и Яндекс Клауд / научные исследования — 1.200.000 руб в 2024-2025 г.

Дата последнего обновленияДата последнего обновления

Обновлено: 9 июля 2025 г.
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